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A Szaplonczay Man6 Marcali Korhaz
HAZIRENDJE

Tisztelt Betegiink!

Hazirendiinkkel segitséget kivanunk nyujtani Onnek ahhoz, hogy megismerje 1ij kornyezetét,
annak elvarasait, a gyogyitassal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit. A Hazirend az
intézmény egész teriiletén valamennyi gyogyité egységben, részlegben érvényes.

Kérjiik egylittmiikodését On és betegtarsai gyogyulasinak, pihenésének zavartalan
biztositasdhoz.

I. A betegfelvétel rendje

A slirgséggel beutalt betegek a Siirgosségi Betegellaté szakiranytn ambulanciajan, az
eléjegyzett betegek a Kozponti Betegfelvételen, illetve az osztalyos ambulanciakon keresztiil
keriilnek felvételre vagy részesiilnek ambuléns ellatasban.

Az orvos dont a tovabbi ellatasrol, elhelyezésrol.

IL. A betegek értékeinek megdrzése

FekvObeteg osztdlyra keriilésekor, ha nagyobb Osszegli pénzt, értéktargyat hozott magaval,
sziveskedjék azt jelezni. FelelGsséget csak akkor tudunk vallalni, ha nyilatkozat ellenében az
osztalyt képviseld személynek (apolondnek) atadja azokat hivatalos megérzésre.

II1. Altaldnos napirend, fekvébeteg osztilyok altalinos rendje

A betegek ébresztése, apoldsa reggel 6 orakor kezdddik, a betegapolds-gyogyitas menetét-
rendjét a betegellatd osztalyok munkarendje hatirozza meg. Néhany specidlis ellatasnal
sziikséges, hogy az On érdekében 6 6ra eldtt torténjen az ébresztés. Az osztily éjszakai
nyugalmanak kezdetét 21 érakor a villanyoltas jelzi.

Az osztaly/korhaz elhagyasat (vizsgélatok, stb.) a szolgélatban 1év6 szakdolgozonak mindig
jelentse be.

Radiohallgatasa, televizio nézése, mobiltelefon hasznélata ne zavarja betegtarsai nyugalmat.
Az On gybgyulasa érdekében gydgykezelése alatt szeszesital nem fogyaszthatd!

A Korhéazban a kijelolt dohanyzohelyeken kiviil, mind zart, mind pedig nyitott 1égtérben tilos
a dohanyzas.

Dohanyzasra kijel6lt hely:

. A kastély épiilet mellett talalhat6 fedett kiilsé folyoso.

Kérjiik, legyen segitséglinkre az osztaly és a korhéaz tisztasaganak megérzésében. Az ellatott
betegek nyugalmanak biztositasa érdekében vigyazzon kérhdzunk csendjére és rendjére.
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Iv. Beteg étkeztetés

Rendkiviil fontos, hogy az orvos altal eloirt diétat, étkezést alkalmazza, és az eldirt étkezések
szamat betartsa. A diétas n6vér tandccsal segiti Ont abban, hogy megismerje, elfogadja a diéta
hasznossagat és a betegségének megfeleld diétat alkalmazzon.

Elelmiszert kisebb mennyiségben, névvel ellitva a betegek szdméra biztositott
hiitészekrényben lehet tarolni. Tavozaskor, illetve az élelmiszer mindség-megbrzési idejének
lejartakor azt el kell tavolitani a hiitészekrénybdl.

Magaval hozott élelmiszert csak sajat felelosségére fogyaszthat, err6l irasban kell nyilatkozni.

V. Felvilagositas adasa

A betegek allapotaval és gydgykezelésével kapcsolatban az apolék nem adhatnak
felvilagositast. Tajékoztatast a kezel6orvostdl, illetve az osztalyvezet6 foorvostdl kérhetnek.
Tajékoztatjuk, hogy irdsban nyilatkozatot tehet a tajékoztatas esetleges korlatozasarol.

VI Latogatas és kapcsolattartas

Onon keresztiil kérjiik ismerését, hozzatartozojat, hogy a latogatas rendjét az alabb felsoroltak
figyelembevételével tartsak be:

. A latogatasi id6 altalaban 10-11 6raig, valamint 16-18 o6raig tart, de ett6l az egyes
betegellaté egységek rendje eltérhet. Kérjiik tajékozodjon errdl a szakdolgozoktol.

. A latogatas sziinetel a betegek kezelése, apolasa, vizsgalata és az orvosi vizit alatt. Az
orvos, vagy a szolgélatban 1év6 apolond kérésére a latogatdknak el kell hagyni a kortermet.

. Egy betegnél egyszerre két latogatonal tobb nem tartézkodhat a kérteremben.

. 6 év alatti kisgyermeket ne vigyenek be a korterembe.

. Rendkiviili koriilmények esetén (pl. jarvany fennallasakor) a személyes

kapcsolattartast a Fdigazgatd az intézmény egészére, vagy egyes egységeire kiterjedden
atmenetileg korlatozhatja.

VII. Beteg melletti benntartézkodas

Stlyos allapoti betegek, kiskort betegek, illetve sziilé nd esetén lehetdség van hozzatartozo
folyamatos benntartozkodéasara. Erre vonatkozd kérését az osztalyvezetd féorvosnak kell
jelezni. Az osztdlyvezetd foorvos az osztalyos miikodési rendben foglaltak szerint biztositja a
beteg melletti tartozkodast, szakmai és higiénés elbirasok érvényesitésével. E jog gyakorlasa a
betegtarsak jogainak tiszteletben tartasaval, és a betegellatas zavartalansaganak biztositasaval
gyakorolhato.

VIII. Elbocsatas

Kérjiik, hogy a korhazbol vald elbocsatasa utan zardjelentésével haziorvosanal jelentkezzen.
Az osztlyon torténd kés6bbi kontrollvizsgalatokra zardjelentését mindig hozza magéval.

IX. Betegjogok gyakorlasa és érvényesitése
Az egészségiigyr6l sz0l6 1997. évi CLIV. térvény II. fejezete tartalmazza a betegek jogait és

kotelezettségeit, amely tdjékoztatasul betegeink rendelkezésére &all minden osztaly
betegfelvételre szolgald helyiségben. Betegeink jogaikat a meglévo feltételekt6l fiiggden,
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betegtarsaik jogainak tiszteletben tartdsdval és a betegellatds zavartalansigéat biztositva
gyakorolhatjak.

A betegnek — a térvény alapjan tobbek kézott — joga van:

. Donteni az orvosaitdl kapott tajékoztatds alapjan vizsgalatokban, beavatkozasokban
valo részvételrdl. Az ellatast a beteg visszautasithatja a térvény 20.§-4ban foglalt esetekben.

. Kezel6orvosanak bejelentve megtiltani, hogy gyogykezelésének tényét, vagy azzal
kapcsolatos egyéb informaciot mas személy elott feltarjanak.

. Megnevezni azt a személyt, akit az osztaly értesithet — vagy nem értesithet — korhazi
felvételérdl, elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakulasardl.

. Megismerni az ellatdsdban  kozvetleniil koézremilkkédé személyek nevét,
szakképesitését, beosztasat.

. Ragaszkodni ahhoz, hogy vizsgalata — gydgykezelése soran csak azon személyek

legyenek jelen, akiknek részvétele szilkséges az ellatdshoz, beavatkozashoz, amelynek soran
emberi méltdsagat tiszteletben kell, hogy tartsak.
. A kezelborvosatol kért tajékoztatds utan megismerni sajat egészségligyi

sper

kell Onnek kitélteni.

. Sulyos allapota esetén megjeldlni azt a személyt, aki mellette tartézkodhat a nap
barmely szakaban, amennyiben mas betegek gydgyulasat nem zavarja.

. Vallasi meggy6zédésének tiszteletben tartdsara a korhazi lelkésszel, vagy egyhazi
személlyel kapcsolatot fenntartani, vallasat szabadon gyakorolni.

. Tajékoztatast kapni korhazbol torténd elbocsatasardl, annak tervezett idopontja elott
24 éraval. Sajat koltségére intézményen beliil mas orvost valaszthat.

. Az invaziv/miitéti beavatkozasok elvégzéséhez, el6zetes tajékoztatason alapulva a

betegnek irasban is hozza kell jarulnia.

Az egészségiigyi ellatassal kapcsolatosan felmerilt panaszairél szoban és irasban
tajékoztathatja az osztialyvezeté fOorvost, vezetd fOnévért, illetve irasban a korhaz
féigazgatojat és a foigazgatd helyetteseit. Ezen kiviil panasszal fordulhat az intézmény
fenntartojahoz, a betegjogi képviseloh6z ¢és a Somogy Megyei Kormanyhivatal
Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szervéhez.

A Szaplonczay Mano6 Marcali Korhazban a betegjogi képviseld:
Dr. Torzsokné Csap Klaudia Anna
Elérhetdsége: tel.: +36-20/48-99-569 (hétfotol-csiitdrtokig 08:00 — 16:30 6ra kozott,
pénteken 08:00 — 14:00 6ra kozott)
E-mail cime ; klaudia.torzsokne@jijsz.bm.gov.hu
Fogadodra idépontja: telefonon elére egyeztetett idépontban

X. Betegek kotelezettségei

. A beteg az egészségligyrél szo6lo térvényben foglaltak alapjdn — amennyiben azt
egészségi allapota lehetové teszi — koteles az ellatasaban kézremiik6dd egészségiigyi
dolgozokkal képességei és ismeretei szerint egyiittm{ikddni.

. A gyogyintézet hazirendjét betartani.

. Személyes adatait hitelesen igazolni.

. Tajékoztatni az egészségiigyi dolgozdt azokrdl az informacidkrol, melyek a
gyogykezelésével kapcsolatban sziikségesek.

. A beteg és hozzétartozoinak jog gyakorlasa nem sértheti az egészségiigyi dolgozok

torvényben foglalt jogait.
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T4jékoztatasul minden osztalyon rendelkezésre 4ll:

. frasos betegtajékoztat6 a vizsgalatokrol, beavatkozasokrol, a szocialis segitségnytjtas
lehetdsége
. Az osztaly munkarendje

XI. A sajtonyilvanossag rendje

Az egészségiigyr6l szol6 1997. évi CLIV térvény, valamint a Polgari Térvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény rendelkezéseivel Gsszhangban, a személyiségi és adatvédelmi jogokra
valé tekintettel, az Intézet teriiletén kép- vagy hangfelvétel készitését, nyilatkozat tételét —
irdsos kérvény alapjan — a Féigazgat6 engedélyezi.

A Koérhaz Kommunikéacidés Szabalyzataban foglalt rendelkezés szerint, az Intézményrdl,
annak barmely részérdl felvételt késziteni kizardlag akként lehet, hogy azon az Intézmény
betegei, illetve dolgozéi semmilyen médon ne legyenek felismerhet6k. Az Intézetben kezelt
beteg felvételeken csak személyes beleegyezésével vehet részt. A beleegyezd nyilatkozatot
csatolni kell a betegdokumentacidhoz.

A sajtonyilvanossdg az abban résztvevok részér6l nem sértheti mas betegek, illetve az
egészségligyi dolgozok térvényben foglalt jogait, az orvosi titoktartassal, a személyiségi
jogokkal kapcsolatos jogszabalyi kdtelezettségeket.

Az Intézet teriletén kép- vagy hangfelvétel készitése irdnti kérelmet a Foigazgatonak
cimezve, de a média ¢s tarsadalmi kapcsolatok referenséhez kell benyujtani.
Elérhet6ség: tel.: e-mail cim: kovacs.kiss.krisztina@kmmk.hu

XII. Kiils6 kapcsolat tartias egyes kiilonleges jogallasu szervekkel, személyekkel

A(z) Szaplonczay Mané Marcali Korhaz a vonatkozé jogszabalyi rendelkezések

alapjan biztositja a sziikséges informaciok atadasat a sajtoszervek és egyes kiilonleges
jogallasu személyek és szervek szdmdra. Az intézménybe torténd be- és kilépés, valamint a
kapcsolattartas rendjét az intézmény hazirendjének 1. szdmu melléklete tartalmazza.

Jelen Hazirend az Irdnyité intézmény Foéigazgatdja jovahagyasaval 1ép hatdlyba és
visszavonasig érvényes, amellyel egyidejiileg az: MA/00207-000/2022 iktatoszamu Hazirend
hatélyat veszti.

Koszonjlik egytittmiikddését!

Gyogyulast kivanunk!

SZAPLONCZAY MANO MARCALI KORHAZ
VEZETOSEGE
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1.szamu melléklet

Kiils6 kapcsolattartds a sajtoval, valamint egyes kiilonleges jogallast szervekkel, az
intézménybe torténd be-€s kilépés, valamint az informacidk atadasanak rendje

1. A Szaplonczay Man6 Marcali Korhaz a jelen mellékletben foglaltak szerint biztositja
az informaciok 4atadasat az orszaggyilési képviselok, az eurdpai parlamenti képviseldk,
valamint a sajt6 munkatéarsai szdmara.

2. Amennyiben az orszaggyllési képvisel6, eurépai parlamenti képviselé vagy a sajtd
munkatarsa e mingségének megjelolésével az intézmény barmely foglalkoztatottjaval
kapcsolatfelvételt kezdeményez, err6l a foglalkoztatott haladéktalanul értesiteni kételes

a) orszaggytlési képviseld, eurdpai parlamenti képviseld esetében a féigazgatot,
b) sajtd munkatars esetén a Kommunikacios Osztaly vezetojét.

3. A Szaplonczay Mand Marcali Koérhaz foglalkoztatottja - a 2. pontban megjeldlt
vezetOk kivételével - a 4-6. pontban foglalt személyek, szervezetek részére az intézmény

nevében tjékoztatast nem adhat.

4.Az orszaggviilési képviselOk tijékoztatasara vonatkozd szabalyok

4.1. Az Orszaggyiilésr6l szolo 2012. évi XXXVI. torvény 98. § (1) bekezdése alapjan az
allami szervek kotelesek a képvisel6ket megbizatasuk ellatdsdban tdmogatni, és résziikre a
munkajukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A képvisel az intézmény foigazgatdjatol
elézetesen egyeztetett modon tijékoztatast kérhet. E jogosultsig az érintett szerv
mikoédésére vonatkozo elbirasokra figyelemmel, valamint rendeltetésszerli miikédésének
aranytalan sérelme nélkiil gyakorolhaté.

4.2. A 4.1. pontban irt kitelezd tajékoztatds magaban foglalja a személyes egyeztetés,
személyes tijékozodas lehetoségét, de ez a jog Kkiziarolag az elézetesen egyeztetett
idépontban és médon gyakorolhaté.

43. A 4.1. pontban megfogalmazott jog nem jarhat az intézmény rendeltetésszerii
milkodésének sérelmével. A személyes belépési jog biztositdsa csak a betegellatas
megzavarasa, a személyiségi jogok és ezzel egylitt a betegjogok sérelme nélkiil gyakorolhato.
4.4. A személyes belépési jog biztositasa csak az érintett képviselé altal gyakorolhatd,
barmely mas, képviselonek nem mindsiilé személyt nem illeti meg.

4.5. Az orszaggyllési képviselok tekintetében a 4.1. pont szerinti informacidszerzés
képvisel6i jogosultsag, mely nem azonos a koézérdekli adatok megismeréséhez és
terjesztéséhez valo (alap)joggal.

5. Az eurdpai parlamenti képviseld tajékoztatasa

5.1. Az Eurdpai Parlament magyarorszagi képviseldinek jogallasarol sz6lé 2004. évi LVIL
torvény 17. §-a alapjan az allami szervek kotelesek az Eurdpai Parlament képvisel6i részére
az europai unids iigyekkel dsszefiiggé munkajukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A
kapcsolattartas rendjére egyebekben a 4.2. ¢és, 4.3. alpontjaban foglaltakat kell alkalmazni.
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6. A saijté jogai

6.1. A sajtészabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabélyairél sz616 2010. évi CIV.
torvény 9. §-a alapjan az 4llami szervek, intézmények vezetéi — a sziikséges
felvilagositasoknak és adatoknak a médiatartalom-szolgéltatok szamara, megfeleld
hataridében t6rtén6é rendelkezésére bocsatisaval — a kozérdekli adatok nyilvanossagarol,
illetve az informacioszabadsagrol szold jogszabalyok keretei kézott kitelesek eldsegiteni a
médiatartalom-szolgaltato tajékoztatasi feladatanak elvégzését.

6.2. A fentiek alapjan a Szaplonczay Mané Marcali Korhaz biztositja a média megfeleld
tajékoztatasat. A betegek szenzitiv adatait azonban védeni kell, ezért a sajté munkatarsainak
helyszinen torténé munkavégzése nem jiarhat masok személyiségi jogainak sérelmével,
valamint az intézmény j6 hirnevének megsértésével. Amennyiben kép- és hangfelvétel
készitésére kivételes indokbdl, feltétleniil sziikség van, ugy az csakis elézetes irasbeli
féigazgatoi engedéllyel és a foigazgaté vagy az iltala kijelolt személy feliigyelete mellett
torténhet.

6.3. A sajtdszabadsig gyakorlasa nem valosithat meg bilincselekményt.

6.4. A foigazgato jogosult és egyben koteles a médiatartalom-szolgaltatotol - a kdzzétételt
megel6zden - bekérni a nyilvanos kozlés céljabol készitett nyilatkozatot.

7. Kép- és hangfelvétel készitése az intézménvekben

7.1. Az egészségigyi intézményekben gyogyuldé betegek emberi méltosaga kiemelt
védelmet igényel.

7.2. Az emberi méltosadg és a személyes adatok védelme érdekében, amennyiben
felvételeken természetes személyek (betegek, hozzatartozok, latogatok vagy az intézmény
foglalkoztatottjai) is szerepelnek, biztositani kell személyiségi jogaik, személyes adataik
védelmét és informacios Onrendelkezési joguk érvényesiilését, Ez els6dlegesen a felvétel
készitdjének feladata és felelossége.

7.3.  Altalanos szabaly, hogy az intézményben béarki altal — igy a fenti képviseldk,
sajtd/média altal is — barmely személyrdl (beteg, hozzatartozd, dolgozo) térténd képmas vagy
hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely moédon torténd felhasznalasdhoz az
érintett személy kifejezett hozzajarulasa sziikséges.

7.4. A 7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel a korhazban tartézkodo személyek
emberi méltésdganak, illetve a véleménynyilvanitds szabadsaganak egyidejii védelme és
érvényesiilése alapveté jogéllami kotelezettség, amelynek biztositasaért az intézmény, és
annak valamennyi foglalkoztatottja — a sajat feladatkorében eljarva — feleldsséggel tartozik.
Amennyiben kép- vagy hangfelvétel az intézmény miszaki allapotardl, targyi koriilményeirdl
késziil, a felvételek készitésénél a foigazgato altal kijelolt személy koételezben jelen kell, hogy
legyen.

7.5.  Amennyiben az intézményt érintden személyiségi jogokat sértd felvétel kozzétételére
kertil sor, a féigazgaté minden esetben kdteles megtenni a sziikséges jogi intézkedéseket.

7.6.  Amennyiben valamely munkatars kép- vagy hangfelvétel rogzitését észleli, a 7.2.-7.4.
alpont szerinti koriilményre koteles felivni a felvételt készité figyelmét, ha alappal
feltételezhetd, hogy a felvétel készitésével osszefliggésben személyiségi jogsérelem torténhet.
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8.Ka6vetendd eljaras az intézmény tertiletén

8.1. A személyesen torténd informacidszerzés, valamint az informaciok atadasanak
rendjével kapcsolatos kérés kizarélag munkanapokon, és legalibb 24 éraval megelézéen,
munkaidében (8.00-16.00 6ra kozott), a tajékozodas céljat és témakorét megjelolve az
alabbi elérhetdségeken bejelentve torténhet: orvigtitk.marcali@kmmk.hu.

8.2. A latogatas kizar6lag olyan, elére meghatarozott idétartamban toérténhet, amely nem
jelent indokolatlan terhet a dolgozdk szdmara.

8.3. Az orszaggyllési képviselok, valamint az eurépai parlamenti képviselok, vagy a sajtd
munkatarsa részérél, személyes t4jékozodasuk esetére az intézmény részérdl kiséré személy
jelenléte kotelezo a betegellatas zavartalansaganak biztositasa érdekében.

8.4. Az aktiv betegellatast biztosit6 helyiségekbe torténé belépés TILOS a személyiségi
jogok védelme érdekében, mely esetben a sziikséges tajékoztatas utolag irasban, vagy egyéb
dokumenticioval, példaul az intézmény altal készitend6 képpel is megfelel6en biztosithato.
8.5. Minden olyan teriiletre, ahol az intézmény teriiletén épitkezés, felujitas folyik, a
belépés — munkavédelmi okokbél — TILOS.

8.6. Minden olyan helyiségbe, ahol higiénés okokbél az a tevékenység végzésére
veszéllyel jar, a belépés TILOS.

8.7.  Betegektol, latogatoktol elzairt teriiletre belépni TILOS.






